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Schlussfolgerungen: Das Paradox zwischen gutem Qualitiitsmanagement
und niedrigen Qualifikationsanforderungen

Uber den Zeitraum der letzten 30 Jahre haben sich im flimischen System der
Kinderbetreuung insgesamt positive Entwicklungen abgezeichnet, was insbeson-
dere die Aspekte des Qualititsmanagements und der sozialen Inklusion betrifft.
Eine negative Entwicklung hingegen liegt in der Professionalitit des Personals in
flamischen Einrichtungen. Diese Situation hat schlieBlich zu einem politischen
Paradox im flimischen Kinderbetreuungssektor gefiihrt: Obwohl die von der
zentralen belgischen Regierung formulierten Qualititsanforderungen fiir Kinder-
betreuungseinrichtungen in den vergangenen 30 Jahren stark zugenommen ha-
ben, zog dies keine Erhohung des Qualifikationsniveaus des Personals nach sich.
Vielmehr sind die Qualifikationsanforderungen fiir ca. 80 % aller Betreuungs-
plétze in den vergangenen 30 Jahren drastisch gesunken.

Dennoch verlangen neue Qualititsregulationen von politischer Ebene sowie
die Einfuhrung integrierter und multifunktionaler Zentren (Centra voor Kinde-
ropvang) ein hoheres Ausbildungsniveau der Mitarbeiter/innen. Ebenso kann
insbesondere die Professionalisierung des privaten Sektors — als das am schnell-
sten wachsende Segment des Kinderbetreuungssektors — als ein weiterer Grund
zur Sorge betrachtet werden. Die neu geschaffenen Beschiftigungsmoglichkeiten
in diesem Segment werden zunehmend von gering qualifizierten Mitarbei-
ter/inne/n besetzt, die unter extrem prekiren Bedingungen beschiftigt werden:
das Lohnniveau ist duBerst gering und die Beschiftigten besitzen keine Grund-
rechte. Im wissenschaftlichen Bereich und bei internationalen Organisationen
herrscht Einigkeit dariiber, dass qualitativ hochwertige Kinderbetreuung keines-
falls unter solchen schlechten Arbeitsbedingungen realisiert werden kann (OECD
2006).

Im offentlichen Segment des flamischen Kinderbetreuungssystems sind
hingegen einige bedeutende Fortschritte zu verzeichnen. Das ,,Qualititshand-
buch® und die ,,Leuvener Engagiertheits-Skala“ zur Messung des Wohlbefindens
und der Beteiligung von Kindern bieten Ansatzpunkte, um zwischen Eltern und
padagogischen Fachkriften eine Diskussion iiber gute Qualitit in Gang zu brin-
gen. So kann iiber ein gemeinsam definiertes Verstindnis im anschlieBenden
Schritt auch tatsdchlich gute Qualitdt in die Praxis umgesetzt werden. Ein weite-
rer positiver Punkt ist, dass die staatliche Organisation Kind en Gezin in der
Position ist, minimale Qualititsanforderungen fiir alle Anbieter von Kinderbe-
treuung (zumindest im subventionierten Sektor) zu tiberpriifen. Des Weiteren ist
die Achtung von Diversitit ein essentielles Element im Qualitatssystem, gleiches
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gilt fiir den Aspekt der sozialen Inklusion, der sich ebenso auf der strategischen
Agenda der staatlichen Organisation Kind en Gezin befindet.

Wie bereits mehrfach angesprochen wurde, liegt in den schlechten Arbeits-
bedingungen des wachsenden privaten Sektors eine ernstzunehmende Bedrohung
fir die Qualitit der flimischen Kinderbetreuung. Die Kluft zwischen privatem
Sektor und offentlich subventionierten Angeboten hinsichtlich verschiedener
Qualititsaspekte ist hierbei ein weiterer Grund zur Sorge. Die staatliche Organi-
sation Kind en Gezin hat daher kiirzlich die Initiative ergriffen, eine Arbeitsgrup-
pe aus Wissenschaftlern, politischen Entscheidungstrégern und Reprisentanten
des Sektors zu bilden, um ein neues Lizenzsystem fiir Anbieter von Kinderbe-
treuung zu entwickeln. Das Ziel ist die Schaffung standardisierter Qualitétskrite-
rien und Qualifikationsanforderungen fiir simtliche Formen der Kinderbetreu-
ung, welche von allen Kinderbetreuungsanbietern — privat oder dffentlich — er-
fiillt werden miissen. Es ist noch zu friih, die ersten Ergebnisse der Arbeitsgruppe
zu bewerten, aber die Erwartungen des Sektors an diese Initiative sind hoch.
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